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Etisabet Skoglund iir en ao d,em som nu arbetar oiil SJ:s nga
datamaskin som skiiter bokningar
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Datorn, som kal-
las Snap, har lunnits pa plats sedan
h6sten -70 och har tidigare anvdnts
fcir sitt- och sorplatsbestAllrringar
men nu kan den alltsi dven anvdn-
das fcir si gott .qom alla former av
ferdbiljetter. Aven rabatterade
resor, sdllskaps- och gruppresor
och sAdana resor ddr fiirden gir via
anslutningsbussar finns med i da-
torns kapaciteL

Datorn, som har sin hjiirna i
Tomieboda, har anslutningar i
Kopenhamn, Oslo och Trondheim.
Sidana resor som gir direkt till ut-

landet utan tAgombyte klarar da-
torn ocksi av och i framtided ska
det ga att bestdlla iiven andra ut-
landsresor genom datorn

- Den storsta fdrdelen med det
hdr systemet iir naturligtvis snabb-
heten. berattar fru R<istlund. Pi l9
sekundcr ldrdigstdller datorn en
fiirdbiljett, tillkommer platsbiljett'
gir det pA 29 sekunder. Enda pro-
blemet skulle vdl vara om en kabel
skulle gi av nAgonstans si att da-
torn slutar fungera. ltlen den risken
dr liten. datorn har 99,98 procents
sdkerhet och si lata fir vi inte bli
att vi inte kan skriva ut biljetterna
f<jr hand om nigot skutle hdnda"
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